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EXPERIENCE & BACKGROUND

BMWED TRACK INSPECTION QUESTIONNAIRE

1. How many years have you been working in the track
department?

 Less than 5
  5 – 9
    10 – 14
 15 – 19   
 20 – 24
  More than 24

2. What railroad do you work for?
  UP
  BNSF
  CSXT
  NS
 KCS
  Amtrak
  CP
  CN
  Shortline 
 Other

3. How many years experience do you have as a track
inspector?

  Less than 5
  5 – 9
  10 - 14
  15 – 19
  20 – 24
  More than 24

4. Are you currently working as a track inspector?
 Yes
 No

5. Do you believe that the FRA should certify track
inspectors similar to the FRA certification of
Locomotive Engineers?

   Yes
   No
 

6. What highrail speed do you believe should not be
exceeded in order to conduct a quality and thorough
visual track inspection?

 5 MPH
 10 MPH
 15 MPH
 20 MPH
          25 MPH
        30 MPH
        35 MPH
        40 MPH
        Greater than 40 MPH

7. As a track inspector, how would you rate your risk 
 level for discipline or dismissal compared to other 
 positions within the track department?

 More at risk
 Less at risk

   About the same level of risk

8.  What is the distance (in miles) from starting Mile Post to
ending Mile Post of the mainline territory you are
responsible for inspecting?

        Less than 50 
        50 – 74  
        75 – 99 
        100 – 124  
        125 – 149  
        More than 150

9.  Is your mainline track primarily:
        Single main track
        Two main tracks
        Three main tracks
        Four or more main tracks

10.  Approximately how many track miles of non‐main 
(yard, siding, secondary) track are you responsible for
inspecting?

        Less than 50
        50 – 99
        100 – 149
        150 – 199
        200 – 249
        250 – 300
        More than 300

11.  What are the estimated percentages of mainline
inspections that you conduct by walking and by highrail?

         0% Walking ‐ 100% Highrail
         10% Walking ‐ 90% Highrail
         25% Walking ‐ 75% Highrail
         50% Walking ‐ 50% Highrail
         75% Walking ‐ 25% Highrail
         90% Walking ‐ 10% Highrail
         100% Walking ‐ 0% Highrail 

12.  How many main tracks are inspected during one
inspection?

         1
         2
         3
         4
         More than 4

TERRITORY

CORRECT MARK INCORRECT MARK
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19.  When inspecting by highrail, how many qualified
inspectors are in the highrail vehicle during routine
main track inspection?

 1
 2
 More than 2

20.  Do you feel the presence of a 2nd qualified inspector
in the highrail can/does enhance the quality and
thoroughness of the inspection?

 Yes
 No

21.  Do you feel the presence of a 2nd qualified inspector
in the highrail can/does enhance roadway worker
on‐track safety protection? 

 Yes
 No

22.  When inspecting by highrail, how do you normally
request your track occupancy authority from the
dispatcher?

 Radio
 Phone
 Computer
 Fax or printer
 Other

23.  On average, how many hours of main track occupancy
authority do you get to perform your inspection
during an 8 hour tour of duty?

 Less than 2
 2 – 4
 4 – 6
 6 – 8 
 Not applicable

24.  On average, how many times per year does an FRA
track inspector ride with you during an inspection?

 0
 1
 2
 3
 4
 5
 More than 5

25.  Approximately how many hours per 8 hour inspection
tour do you spend making repairs?

 None (I am not responsible for repairs)
 Less than 1
 1 
 2 
 3
 4

        More than 4     

PROCESS13.  How many Million Gross Tons (MGT) of traffic are
carried over your mainline territory annually?

   Less than 50
   50 – 99
   100 ‐ 149
   150 – 199
   200 – 249
   250 – 300
   More than 300

                   Don’t Know

14.  Which type of rail primarily makes up your mainline
territory? 

 Continuous Welded Rail (CWR)
 Jointed Rail
 Both Continuous Welded and Jointed Rail

If welded rail (CWR), approximately how many
mainline CWR joints are on the territory?

  Not applicable
  Less than 50
  50 – 99
  100 – 149
  150 – 199
  200 – 249
  250 – 299

     More than 300

15.  What type of crossties primarily make up your
mainline territory?

  Wood
  Concrete
  Both Wood and Concrete

     Other

16.  What is the highest FRA Track Class designation for
the mainline track you inspect?

  Class 1
  Class 2
  Class 3
  Class 4
  Class 5

     Class 6 or above
17.  Approximately how many switches are you

responsible for inspecting at least monthly? 
  Mainline        Other  

           Less than 12                                                 
           12 – 24                                                             
           25 – 49                                                             
           50 – 74                                                             
           75 – 100                                                          
           More than 100    
 

 18.  Approximately how many grade crossings are on 
      your mainline territory?  

  None 
  1 – 5
  6 – 10
  11 – 20
  21 – 30
  31 – 40

          More than 41                                      Appendix 1   Page 2



32.  How often do you receive track inspector training?
 Once every year
 Once every 2 years
 Once every 3 years
 Once every 4 years
 Less frequently than once every 4 years
 Never

33.  Do you feel pressured by management/supervision to
get over your territory without incurring overtime?

 Yes
 No

34.  Do you get pressure from management/supervision
when you place slow orders?

 Yes
 No

35.  Has management/supervision ever removed your
slow orders or placed a track back in service without
repairing the defective condition?

 Yes
 No
 Don’t Know

36.  On average, how many hours per 40‐hour week are
you assigned duties other than track inspection?

 None (I am only assigned track inspection)
 Less than 4
 4 – 7 
 8 – 11
 12 – 16

                 More than 16

37.  Has your ability to conduct a quality track inspection
ever been adversely affected due to pressure from a
dispatcher rushing you over the track?

 Yes
 No

38.  Has your ability to conduct a quality track inspection
ever been adversely affected by denial of overtime by
management/supervision?  

 Yes
 No

39.  Are your track inspection reports reviewed by
management/supervision?

 Yes
 No
 Not Sure

40.  Have you ever been pressured by management/
supervision not to report track defects on your daily
inspection report?

 Yes
                 No

If yes, have you ever been told to report track defects
orally or in another unofficial format?

 Yes
 No

OVERSIGHT & SUPERVISION

26.  Do you feel that the time you spend making repairs
negatively affects your ability to conduct
comprehensive, quality inspections?

 Yes
 No
 Not applicable

27.  How often are adequate track forces available to
correct the defects you find during an inspection?

 All of the time
 Sometimes
 Rarely
 Never

28.  On average, how many days per week do you
normally conduct track inspection?

 Less than 1
 1 
 2
 3
 4
 5
 More than 5

29.  Does your railroad use Track Geometry Vehicles to
supplement visual inspections?

 Yes
 No
 Don’t Know

If yes, do you receive reports generated by such
automated inspection equipment?

 Yes
 No

30.  Does your railroad use Gage Restraint Measurement
Vehicles (GRMs) to supplement visual inspections?

 Yes
 No
 Don’t Know

If yes, do you receive reports generated by such
automated inspection equipment?

 Yes
 No

31.  On a scale of 1 – 10 (1 being worst, 10 being best)
how would you rate your carrier’s track inspector
training program?

 1
 2
 3
 4
 5
 6
 7
 8
 9
 10

                                          

TRAINING
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COMMENTS

41.  Please list examples of other types of work you are assigned on your track inspection days that are not related to track 
inspection:  (Please write your comments or thoughts in your own words.  Attach an additional sheet if necessary)

42.  Can you identify any constraints which, if removed, would let you do your job better?  

43.  Please provide any additional comments or information regarding the challenges or issues you face in your position as a 
track inspector.
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